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Sucre, 17 de febrero de 2020

Sefior

Lic. Grover Garcia Mufloz

DIRECTOR DEPARTAMENTAL

DE EDUCACION DE CHUQUISACA a.i.

Presente .-

REF.: INFORME DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DEL INFORME
DE AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS
FINANCIEROS DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE
CHUQUISACA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

De nuestra consideracion:

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la gestion 2020, de la Unidad de
Auditoria Interna de la Direccion Departamental de Educacion de Chuquisaca y aplicacion
del Art. 15 de la Ley 1178 de Administracion y Control. Gubernamentales, se procedid a
realizar el Seguimiento a las Recomendaciones del Informe de Auditoria de Confiabilidad
de Registros y Estados Financieros al 31 de diciembre de 2018.

El examen fue practicado de acuerdo a Normas de Auditoria Gubernamental, incluyéndose
otros procedimientos y técmicas que se conmsideraron necesarias de acuerdo a las
circunstancias.

Con este motivo saludamos a usted, con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente,

D lia
[‘.;'E' '-'ia:r;iiﬂ e TITORIR VATERRA
JEFR, L3 [L0E CHUALISATA

REG, CAUB-011%  REB.E 65

PROFESION AL AUGTCRA INTERNA
RECITIRO COPACH, 070
DOE CHUDLSACA

Direccion: Av. del Maestro N® 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-1335 ; ; ;
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INFORME UAI N° 0172020

“SEGUIMIENTO A LA IMPLANTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL
INFORME DE AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS
FINANCIEROS DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE
CHUQUISACA COMPRENDIDA ENTRE EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2018

1. ANTECEDENTES

El Seguimiento a la Auditoria de Confiabilidad de Registros v Estados Financieros de
la Direccion Departamental de Educacién de Chuquisaca comprendida entre el 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, se realiza en cumplimiento a Normativa vigente,
trabajo que es de cumplimiento obligatorio por las Unidades de Auditoria Interna.

1.1.  Orden de Trabajo

Comprende 15 Recomendaciones, contenidas en el Informe de Auditoria U.A.L N°
022019

1.2  Objetivo del Examen

Verificar el grado de implantacién de recomendaciones planteadas en el informe de
Auditoria  U.AL N° 02/2019, Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros de la Direccion Departamental de Educacion de Chuguisaca del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018.

1.3  Objeto del Examen
La documentacion relacionada con el Informe de Auditoria N° 02/2019 Auditoria de
Confiabilidad de Registros y Estados Financieros de la Direccién Departamental de

Educacion de Chuquisaca, como ser:

» Libretas Bancarias
s Reglamentos

Direccian: Av. del Maestro N® 345 - Talfs.; 54-54760 - 64-61335
Tel /fax: 6452143 - 68912765 - www.ddechuauisaca.com
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Documentos de Respaldo

Ingresos y salidas y Materiales

Balance General

Estado de Resultados

Ejecuciones Presupuestarias de Gastos e Ingresos
Confirmaciones

Otros Ingresos

Reportes de ABMs del distrito y Departamental
Memorandums de designacion

Boletas de pago de haberes

Cartas de renuncia, informes de fallecimiento, de abandono de funciones

1.4 Alcance del Examen

Se efectia el Seguimiento al Informe de Auditoria N® 02/2019 por el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de Ia gestion 2018,

L5. Declaracion sobre la Aplicacion de Normas, Técnicas v Disposiciones
Legales

El examen se practica de acuerdo a:

¢ Ley N° 1178 de Administracién y Control Gubernamentales, aprobada el 20 de
Julio de 1990, en el Art. 15,

¢ Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios, aprobado
por Decreto Supremo N° 181 de 28 de junio de 2009.

¢ Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobada mediante
Resolucion Suprema N° 222957 del 4 de marzo de 2005.

e Decreto Supremo N° 23318-A, Reglamento de la Responsabilidad por la Funcion
Pablica del 13 de noviembre de 1992,

e Normas del Sistema de Organizacién Administrativa aprobada con Resolucion
Suprema N” 217055 del 20 de mayo de 1997.

 Normas Basicas del Sistema de Presupuestos aprobade mediante Resolucién
Suprema N° 225558 de fecha 1 de diciembre de 2003

e Manual de Proceso para la Elaboracion de la Planilla de Pago de Haberes del
Personal del Servicio de Educaciéon Piablica (SEP), aprobado con Resolucion
Ministerial 503/2004 de 4 de octubre de 2004

Direccion: Av. del Maestro N° 345 - Telfs.: 64-534760 - 64-51335
Tel /faw: 5452143 - 6912765 - www.ddechuquisaca.com
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2. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

2.1  De los saldos de gestiones pasadas

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca,
mstruya por intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos al
Contador, para que en coordinacion con el Jefe de la Unidad Juridica, una vez
obtenida la documentacién que respalde el derecho de cobro, proceda a la
recuperacion de los importes mediante acciones legales.

A la fecha del Seguimiento, de conformidad a la documentacion proporcionada,
se verifica que el Responsable de Contabilidad v Tesoreria procedio a la
recuperacion de recursos de gestiones pasadas del Sr. Juan Pablo Roca en el
monto de 120.- Bs.; sin embardo de conformidad a los Reportes del SIGEP
“Auxiliares por Beneficiario/Depositante™ al 31 /12/2019 contintia figurando
los saldos de acuerdo al cuadro siguiente:

 NOMBRE iﬁﬂm'm (Bs.) | OBSERVACIONES
Hugo Calatayud Rojo | 1.000,35 Contimia adeudo
Provivienda Entidad Recaud. YE 144,70 Continia adeudo

Admimist. De Aporte SA

Prevision BBVA Administradora | 1.260,28 Continta adeudo
! Fondo de Pensiones S.A.

Por lo que la recomendacion no se encuentra cumplida.
2.2. De las salidas de Materiales

2.2.1. Del inventario Fisico

2.2.2. De la entrega de gasolina

2.2.3. De los informes

2.2.4. De los ingresos de Materiales y Suministros

2.2.5, Del saldo de Materias Primas, Materiales y Suministros

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, instruya
por intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos al
Responsable de Almacenes, dar cumplimiento a los instructivos y a las normas
en vigencia a objeto de proporcionar informacion confiable y oportuna.

Direccian: Av. del Maestro N° 345 - Telfs.; 64-54760 - 64-61335
Teb ffax: 6452143 - 6312765 - www.ddechuguisaca.com
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Asimismo instruir al Jefe Administrativo que se proceda a la capacitacion del
personal de Almacenes en lo referente a la administracion de Almacenes que
comprende las actividades y procedimientos referentes al ingreso, registro,
distribucion y control de bienes de consumo.

De conformidad a la verificacion realizada a la documentacion proporcionada
por la Responsable de Almacenes referente a:

* Salidas de Materiales, se encuentran respaldadas por los “Pedidos de
Materiales™

* Invenlario Fisico, se evidencié que la Responsable de Almacenes realizo el
Inventario fisico de Materiales y Suministros, de Valores Propios y Valores del
Ministenio al 31/12/2019.

* La entrega de gasolina se realiza previo control de la cantidad consumida, el
recorrido realizado y control de kilometraje mediante BITACORA de los
vehiculos de la entidad.

Asimismo, todos los vales de gasolina entregados para circulacion local, estan
firmados por el chofer y el Jefe de Asuntos Administrativos

* Se procedié a elaborar Informes Mensuales de Valores Propios, asi como
también los Inventarios Valorados Mensuales e Informes de Valores del
Ministerio.

* Los ingresos de Materiales y Suministros se encuentran respaldados por la
solicitud del material, la factura, el acta de recepcién y entrega del material y
dicha documentacion se encuentra archivada.

* Sobre la diferencia en el saldo de materias primas, materiales y suministros
segun reportes de Almacenes y segin Balance General al 2018, el mismo se
regularizd con la implementacion de un Nuevo “Sistema de Almacenes™ que
incorporo las Materias Primas, Materiales y Suministros y Valores Propios.

La recomendacidn se encuentra cumplida

2.3. Del registro del Inmueble
{Deficiencia reportada en el INF. 02/2017)
La recomendacion no fue cumplida

2.4. De los vehiculos

Se recomienda al Director Departamental de Educacién de Chuquisaca, instruya
por intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos al
Responsable de Bienes v Servicios para que en coordinacion con Asesoria

Direccion: Av. del Maestro N° 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-61335 3 it :
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Juridica, procedan al saneamiento de la documentacion de la titularidad de los
vehiculos mencionados a objeto de contar legalmenie con el derecho
propietario.

A la fecha del Seguimiento, de acuerdo a documentacién presentada por el
Responsable de Bienes v Servicios, los dos vehiculos contindan registrados a
nombre del Ministerio de Salud (Ambulancia Toyota Land Cruser de color
blanco) ¥ a nombre del Fondo de Poblacion de Naciones Unidas UNPHA
(Vagoneta Toyota Land Cruser de color blanco)

Por lo que la recomendacidn no se encuentra cumplida.

2.5. De los gastos de mantenimiento

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, instruya
por intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos al Contador,
gjercer mayor control en el momento de realizar los registros contables, con el
proposito de evitar registros inadecuados.

De conformidad a la verificacion realizada a la documentacion presentada, los
pagos realizados por concepto de mantenimiento de los vehiculos contemplan el
numeroe de placa v cuentan con la documentacion de respaldo.

Por lo que la recomendacion se encuentra cumplida.

2.6.  Del registro de ingresos

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, instruya
a través del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos al Contador, proceda
a la revision del comprobante generado mediante el Sistema (C 21) v los
documentos de respaldo, con el propdsito de evitar registros inadecuados.

De conformidad a la verificacion realizada, el Responsable de Contabilidad v

Tesoreria realiza la revision del comprobante (C 21) v los documentos de
respaldo.

La recomendacion se encuentra cumplida.

Direccidn: Av. del Maestro N° 245 - Telfs.: 84-54760 - 64-61335
Tal. ffax: 6452143 - 6912755 - www.ddechuquisaca.com
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A De los gastos

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, instruya
por intermedio del Jefe de la Umdad Administrativa, al Contador, al
Responsable de Presupuestos, al Responsable de Bienes v Servicios, al RPA a
la cotizadora realicen la revision de la documentacion de los diferentes procesos
con ¢l propésito de contar con informacién confiable.

Asimismo se instruya al Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos se

: establezcan mecanismos de control que permitan garantizar que los gastos
efectuados sean debidamente revisados y consfituyan documentos de respaldo
confiables.

Realizada la revision v evaluacion a los comprobantes de contabilidad v la
documentacion de respaldo comrespondiente a la gestion 2019 presentados por
gl Responsable de Contabilidad v Tesoreria, se werifica que cuentan con
abservaciones en cuanto a documentacién de respaldo, pago de pasajes aéreos
en el mes de enero y segun contrato la vigencia es a partir del 27/03/2019, error
de NIT, formularios FUCOV sin monto de pasajes terrestres, notas del RPA-
RPC sin recepcion, no adjunta hoja de ruta de comision de viaje y ofras
observaciones.

Por lo que la recomendacién no se encuentra cumplida.

2.8. De los refrigerios

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, instruya
por intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos, al
Responsable de Bienes y Servicios, proceda a la revision de los documentos por
concepto de refrigerios, adjuntando toda la informacion completa v pertinente
con las firmas respectivas con el propdsito de contar con informacion confiable.

Reahzada la revision y evaluacion de la documentacion, se puede advertir que
algunas planillas de refrigerio no se encuentran firmadas por ningin
responsable, las circulares o medios de convocatoria no tienen sello de
recepcion que garantice su participacion, facturas con fecha posterior a la
reunion, taller, Consejo Técnico, planillas de asistencia tomadas en cuenta para
reposicion por refrigerio, reposicion por concepto de refrigerio de planillas con
menor cantidad de participantes, informes sobre Taller sin firma de su

Direccion: Av. del Maestro N° 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-61335 W g
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~ inmediato superior, inconsistencia de fecha entre glosa del comprobante,
informe v planilla de control de refrigerio, etc.

Por lo que la recomendacion no se encuentra cumplida.

PLANILLAS

2.9.  De los reportes de ABMs del Departamento
~ 2.9.1. Del registro en el Reporte de ABMs.
2.9.2. De los haberes

Se recomienda al Director Departamental de Educacion de Chuquisaca, que por
intermedio del Jefe de la Unidad de Asuntos Administrativos, se insfruya al
Responsable de Planillas proceda a la revisién de la documentacion referida a
designacion de personal y que la misma esté registrada en el reporte del
Distrito.

Asimismo proceda al seguimiento a la informacién de pago de haberes de los
Distritos Educativos con el proposito de contar con informacion confiable.

Realizada la revision v evaluacidn a la documentacion proporcionada por el
Responsable de Planillas, con referencia a:

e Los repories de ABMs del departamento, no se encueniran con sobreescrituras,
enmiendas, correcciones, tachaduras

e Del registro en el Reporte de ABMSs, se venfica que no existe registros de
designaciones de personal docente y administrativo, generado por la Direccion
Departamental

¢ De los haberes, producto de la revision se puede evidenciar el pago de haberes al
personal que se jubild, que fallecio, que renuncio, que abandono sus funciones.

Por lo que la recomendacién no se encuentra cumplida.
2. CONCLUSIONES

Basados en los resultados del seguimienio al informe de Auditoria UAI N® 02/2019, el

Director Departamental de Educacién de Chuquisaca, cumplié parcialmente las
= recomendaciones, debido a que de las 9 Recomendaciones evaluadas (3)

Recomendaciones fueron cumplidas y (6) Recomendaciones no fueron cumplidas.

Direccion: Av. del Maestro N* 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-61335 W s
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3. RECOMENDACIONES
¢ Elaborar un nuevo cronograma de implantacién de Recomendaciones no cumplidas

e Emitir instrucciones por escrito para la implementacion de las Recomendaciones,
delegando responsabilidades, sefialando plazos para su cumplimiento.

- * Presentar el nuevo cronograma de implantacion a la Unidad de Auditoria Interna de
la Direccion Departamental de Educacion de Chuquisaca, adjuntando copia de los
documentos para evidenciar la instruccion formal sobre el cumplimiento de las
Recomendaciones, en ¢l plazo maximo de diez dias habiles computables a partir de
la recepcion del presente informe y remitir una copia del mismo a la Contraloria
General del Estado.

4. OPINION DE LOS RESPONSABLES

Los resultados del presente informe, fueron de conocimiento de: Lic. Grover Garcia
Muiioz Director de la Direccion Departamental de Educacion de Chuquisaca, Lic.

& Leoncio Salazar Jefe de la Unidad de Asunios Administrativos, Lic. Edgar Tola Catari.
Responsable de Contabilidad y Tesoreria, Lic. Jhonny Arancibia Responsable de
Presupuestos, Lic. Jhonny Pérez Responsable de Bienes y Servicios, Lic. Cinthia Daza,
Responsable de Almacenes e Ing. Tomds Ortiz B. Responsable de Planillas, quienes
firmaron el Acta de Validacion como conformidad del Informe.

Sucre, febrero de 2020

£ (e o

Lie. ok (Janath Dints Bedoya Lic. M um:aI la Sanchez

PROFESICNAL ALUDTORA INTERNA VEER A UDITORLL INTERKA
REGISTRO C.OPACH, 090 » DF?;‘u‘; E’tl!%”'%.'-ﬁ i
DDE. CHUQUISACA B CABR.02YS  REG.D
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ACTA DE VALIDACION

AL SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL
INFORME DE AUDITORIA N° 02/2019 DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE
EDUCACION DE CHUQUISACA.

En  Sucre capital del Estado Plurinacional de Bolivia a  horas... - 22 . de

_ i . r.-_""!s_f--.ﬂ p i R
focha. (icdrolen, 40025 2620 . en oficinas de lIa Direccion Departamental de

Educacion, se hicieron presentes los servidores piblicos:

Lic, Grover Garcia Mufioz
DIRECTOR DEPARTAMENTAL
DE EDUCACION CHUQUISACA

Lie. Leoncio Salazar
JEFE DE LA UNIDAD DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Lic. Edgar Tola C.
RESPONSABLE DE CONTABILIDAD
Y TESORERIA

Lic. Jhonny Arancibia
RESPONSABLE DE PRESUPUESTOS

Direccién: Av. del Maestro N* 345 - Teifs.: 64-54760 - 64-61335 W
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Lic. Jhonny Pérez G.
RESPONSABLE DE BIENES Y SERVICIOS

. Lic. Cinthia Daza
RESPONSABLE DE ALMACENES

ing. Tomas Ortiz B.
RESPONSABLE DE PLANILLAS

A objeto de tomar conocimiento del informe UAI N’ﬁﬁﬂmzﬂ relativo al Seguimiento a la
Implantacidon de las Recomendaciones del informe de Auditoria UAI N° 02/2019 de la
Direccién Departamental de Educacion de Chuguisaca.

Por parte de la Unidad de Auditoria Interna estuvieron presentes las servidoras publicas:

Lic. Maritza Mancilla Sanchez
JEFE UNIDAD AUDITORIA INTERNA

Lic. Janeth Pinto Bedoya "Jf
PROFESIONAL DE AUDITORIA

Iniciada la reumon se dio lectura a las conclusiones y recomendaciones cumplidas y no
cumplidas del mencionado informe en las que se determinaron los siguientes resultados:

2.1, De los saldos de gestiones anteriores (NO CUMPLIDA)

BIENES DE CONSUMO (CUMPLIDA)

Direceidin: Av. del Maestro N° 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-61335 W i
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2.2.3. De los Informes
2.2.4. De los ingresos de Materiales v Suministros
2.2.5. Del saldo de Mat. Primas, Materiales y Suminist.

2.3. Del registro del inmueble (NO CUMPLIDA)

2.4.  De los vehiculos (NO CUMPLIDA)

2.5.  De los gastos de mantenimiento (CUMPLIDA)

2.6,  Del registro de ingresos (CUMPLIDA)

2.7.  De los gastos (NO CUMPLIDA)

2.8. De los refrigerios (NO CUMPLIDA)
PLANILLAS (NO CUMPLIDA)

2.9. De los reportes de ABMs del departamento
2.9.1. Del registro en el Reporte de ABMs.
2.9.2. De los haberes

Como constancia de lo anteriormente expuesto, firman el presente Acta de Validacion.

Diraccidn: Av, del Maestro N” 345 - Telfs.: 64-54760 - 64-61335 _’g rlﬂ w S
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Nombre de la Entidad; Direccion Departamental de Educacion de
Chuquisaca

RESUMEN EJECUTIVO

SEGUIMIENTO AL INFORME DE AUDITORIA N° 02/2019
RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS
Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE
EDUCACION DE CHUQUISACA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

El Informe de Auditoria U.AI N° 01/2020, correspondiente al Seguimiento a las
Recomendaciones de la Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados Financieros de la
Direcciéon Departamental de Educacion de Chuquisaca, del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, se realiza en cumplimiento al Programa Operativo Anual 2020 de la Unidad de
Auditoria Interna.

El objetivo del examen, es verificar el grado de unplantacion de recomendaciones planteadas
en ¢l informe de Auditoria U AL N® 02/2019, Auditoria de Confiabilidad de Registros y
Estados Financieros de la Direccion Departamental de Educacion de Chuguisaca del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018.

El examen fue realizado de acuerde a Normas de Auditoria Gubernamental, aplicandose
técnicas y procedimientos que se consideraron necesarios.

Como resultado del seguimiento, se concluye que de (9) Recomendaciones realizadas (3)
fueron cumphidas y (6) no fueron cumplidas

Sucre, febrero de 2019
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